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Schiagfertig sein, Kritik duBern, sich
durchsetzen — ein solches Verhalten ist
fur viele scheinbar der Weg zum Erfolg.
Falsch gedacht, denn wirklichen Einfluss
erlangen Topmanager mit einer ganz
anderen Taktik: Sie setzen auf positive
emotionale Resonanz. Dann klappt es
auch mit der Karriere.

Ein spannendes Thema. Ich denke,
dass moderne Fuhrungskralie oder
Leistungstrager, die es werden wollen,
kinftig die ganze Klaviatur beherr-
schen und zielgerichtet einsetzen soll-
ten. Einerseits Interessenlagen be-
achten, Bezichungen knapfen, mit
politischem Kalkul, indirekt und stra-
tegisch vorgehen, also nach den Spiel-
regeln des traditionellen Topmanage-
ments. Andererseits sollten sie offener,
transparenter, ehrlicher, direkter kom-
munizieren. Wertscharzung und Kri-
tik, Wirtschaftlichkeit und Nachhal-
tigkeit schlielSen sich ja keineswegs
aus. Letzteres kdnnen wir von der Na-
tur lernen.

In einem solchen Social Leadership
liegt meines Erachtens die Zukunft des
Fuhrens und der Einflussnahme.
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